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UVODNI SLOVO
VazZeni ¢tenari,

material, ktery pravé drite v rukach ,Cesky sklafsky a keramicky préimyslu v otazkach a
odpovédich“ pro Vas pripravila Asociace sklaFského a keramického primyslu CR ve
spoluprdci se zastupci ¢lenskych firem.

Data, kterd jsou podkladem pro jednotlivé otazky vychazeji z Vyroc€ni zprdvy sklarského a
keramického primyslu CR, kterd byla vydana v srpnu 2017.

Radi bychom timto podékovali viem predstavitelim firem, ktefi ndm vénovali sv{j ¢as a
poskytli ndm potiebné informace a odpovédi do tohoto materidlu.

Dékujeme vsem cleniim Asociace, bez nichZ by nebylo moiZné tento material zpracovat.

O ASOCIACI

Zajmy Ceského sklarského primyslu dlouhodobé prosazuje a obhajuje Asociace sklarského
a keramického priimyslu CR, ktera byla zaloZena v roce 1990. SdruZuje vyrobce plochého,
obalového, technického, uzitkového a osvétlovaciho skla, sklenénych a mineralnich vlaken,
uzitkového porcelanu, uzitkové a sanitdrni keramiky, obchodnich organizaci, vyrobcl
stroju, strojné technologickych zafizeni a servisnich organizaci a odbornych skol.

Asociace je €lenem Svazu primyslu a dopravy CR a v rdmci Evropské unie obhajuje zajmy
odvétvi jako ¢len Glass Alliance Europe. Organizuje vzajemnou spolupraci ¢lenl. Zajistuje
kolektivniho vyjednavani vyssiho stupné. Clenem je i Ceskd sklafska spole¢nost, s kterou
Uzce spolupracuje.

Vice informaci o Asociace najdete na strankach www.askpcr.cz a na informaénim portale
www.skloakeramika.cz.
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CESKY SKLARSKY A KERAMICKY PRUMYSL

Sklarsky a keramicky prlmyslu patfi k tradi¢nim odvétvim zpracovatelského primyslu v
Ceské republice. Je dlleZité si uvédomit, e s vyrobky ze skla, keramiky a porceldnu se
setkdvame a pouzivdme je denné. Vyrobky ze skla nejsou jen sklenic¢ky ¢i umélecké sklo,
ale i vyroba plochého skla, obalového skla, sklenénych vildaken ¢&i bizuterie. Sklo i porceldn
ma diky svému Sirokému poufZiti a vlastnostem nenahraditelnou Ulohu v nasem Zivoté.

Sklarsky a keramicky prdmysl je pfimo navazan na situaci v dalSich odvétvich (stavebnictvi,
potravinaisky a chemicky préimysl, automobilovy primysl atd.). Cesky sklafsky pramysl je
exportné zameéreny a je pfimo ovlivnény ekonomickymi a politickymi zménami ve svété a
to zejména v Evropské unii, kam sméruje 70% vyvozu.

Ploché sklo, obalové sklo a sklenénd vlakna jsou z 90% vyvazena do Evropské unie. Jina
situace je u uzitkového skla, kam sméfuje 47% do Evropské unie, 38% do zbytku svéta a to
zhruba do 80 zemi a 15% vyroby sméfuje do zbytku Evropy a to pfevazné do Ruska.

Evropskd unie jako celek predstavuje nejvétiiho producenta skla na svété. Cesky sklaFsky
pramysl patfi k mensim producentim scca 4% produkce. Nejvétsim producentem je
Némecko s 20%, nasledované Francii s 14%, Italii 13%, Spanélskem a Velkou Britanii.
V Ceském sklarském pramyslu je vyssi podil rucni prace (uzitkové sklo, bizuterni polotovary)
nez v Evropské unii, kde je podstatné vyssi podil plné automatizovanych vyrob.

Ceské sklo, keramika a porceldn ma ve svété velmi dobré jméno a to i diky své kvalité a
historickému povédomi o umu ceskych vyrobcl skla, keramiky a porcelanu. Firmy
investujici do inovace vyrobnich procest a stale hledaji nové trhy pro své produkty. Ceské
sklo, keramika a porceldn md budoucnost a oéekavani budouciho vyvoje vyrobcl v Ceské
republice je pozitivni.

Podrobné informace o odvétvi jsou k dispozici ve Vyro¢ni zpravé sklarského a keramického
primyslu CR, které je zdarma ke staZeni na strankach Asociace sklafského a keramického
pramyslu CR www.askpcr.cz.

Zdroje: Vyroéni zprdva skldiského a keramického primysiu CR
Annual report Glass Alliance Europe)
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Sklarsky a keramicky primysl v ¢islech

= 108 firem vyrabéjici sklo a sklenéné vyroby (min. 50 zaméstnancl)
= 33 firem vyrabéjicich keramiku a porcelan (min. 50 zaméstnanc)
= 22 798 osob — primérny evidencni pocet pracovniki

= 48,3 mld. K¢ — trzby za prodej vlastnich vyrobk a sluzeb

= 45,9 mld. K¢ — vyvoz celkem

Vyvozni teritoria ceského skla

= Ploché sklo, obalové sklo, sklenéna vlakna a vyrobky z nich
- 82 %-91% vyvoz do Evropské unie
= Uzitkové sklo
- 47 % - Evropska unie
- 38 % - Ostatni svét (vyvoz cca do 80 zemi svéta)
- 15 % - Ostatni Evropa (hlavné Rusko)
= Ostatni sklo (60% polotovary pro bizuterii)
- 62 % - Ostatni svét
- 36 % - Evropska unie
- 2% - Ostatni Evropa

Evropska unie:

Evropska unie je nejvétsim producentem skla na svété. Produkce sklafského priimyslu v
EU-28 v roce 2016 dosdahla 35,83 mil. t. Evropsky sklarsky pramysl zaméstnaval v roce 2016
185 000 osob.

Struktura vyroby skla v CR a EU

EU-28 Ceska republika

. ; sklenéna vlakna a

ufitkové skio _  Sklenénd vidkna a uzitkoveé sklo vyrobky z nich
3% vyrobky z nich 3% 9

2% ostatni sklo
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9% ostatni sklo
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PODEKOVANI

AGC Flat Glass Czech a.s
Pavel Sedlbauer
predseda predstavenstva

Crystal Bohemia, a.s.
Jaroslav Seifrt jr.
vyrobné obchodni feditel — ¢len predstavenstva

Glass Service, a.s.
Frantisek Matustik
general manager

Knauf Insulation s.r.o.
Jan Brazda
plant manager

0O-1 Sales & Distribution, s.r.o.
Pavel Wurzel
reditel

Thun 1794, a.s.
Vlastimil Argman
generalni feditel

Vetropack Moravia Glass a.s.
Milan Kucharcik
¢len predstavenstva
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1. TRZBY

Trzby  sklafského  pramyslu
vzrostly oproti roku 2015 o 0,4
%. Trzby vzrostly témér ve vsech
oborech sklafského primyslu.

Podil plochého skla ¢inil 44,0
%, ostatniho skla 17,0 %,
sklenénych vldken a vyrobkl z
nich 17,0 %, obalového skla
10,0 % a uzitkového skla 12,0
%. Trzby sledovanych oboru
porceldnu a keramiky vzrostly o

3,65 % oproti lonsku. Podil
uzitkového porcelanu a
keramiky ¢inil 23 %, podil

technické a zdravotnické

keramiky 77 %.
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=#=Technicka a zdravotnicka keramika

=== Obalové skio
=== Uzitkové skio
=== Uzitkovy porcelan a keramika

Jak se jevi hospodarské vysledky firmy v porovnani s predchozimi roky? Co jsou
hlavni pfi€iny vyvoje hospodareni firmy a jaka jsou budouci ocekavani?

Vetropack Moravia Glass a.s.
Milan Kuchar¢ik
Clen predstavenstva

Knauf Insulation s.r.o.
Jan Brazda
plant manager

Hospodafeni vroce 2017 ma pokracujici pozitivni vyvoj.
Spolec¢nost je diky modernizaci schopnd naplfiovat pozadavky
zdkaznikl po vSech strankach. Cilem je udrzet vykonové
parametry.

Vidime zlepsSujici se trend v poslednich letech a optimisticky
vhimame i dalsi roky. Za rGstem trzeb i jejich rentability je nejen
stav Ceské ekonomiky, ale i vyhoda rozloZeni dodavek izolace ve 2
znackdch do vice jak 20 zemi ve stfedni a vychodni Evropé.
Tahnou nds produktové inovace, vyvoj vyrobkd s vyssi pridanou
hodnotou, vysokd mira automatizace a produktivity prace,
Spickova kvalita a servis. Business model prosazuje dodavky
uceleného fesSeni tepelné ucinnosti budov a staveb, vcietné
poradenstvi. To jsou klicové faktory vybornych vysledkd
v hospodareni spolecnosti. Mimo uvedené, jsou vysledky
podporeny prosazovani vyspélych IT feseni do technologickych
procesti a kontrolingu. Zdravé naklady a vysokou ucinnost
procesl, podporuji zaméstnanci fadou zlepSovacich podnétd,
zhodnocuje se prosazovani ClI/TPM kultury prace.
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Glass Service, a.s.
Frantisek Matustik
general manager

AGC Flat Glass Czech a.s
Pavel Sedlbauer
predseda predstavenstva

Thun 1794, a.s.
Vlastimil Argman
generalni feditel

Obdobné HV jako v predeslych letech, mozny mirny narust (do 10
%). Stabilni trh, zvySeny zajem o nové technologie (Industry 4.0)
Ocekavame stabilni stav, mirné zvySovani obratu a zisku firmy.

Vysledky spole¢nosti AGC jsou sledovdny na Urovni evropské
skupiny AGC a nikoliv na drovni lokalni. Spole¢nost AGC Flat Glass
Czech navic neni spolecnosti prodejni — veskeré prodeje jsou
realizovany rovnéz na evropské Urovni. V rdmci evropské skupiny
se AGC dafilo |épe neZ v predchozich letech, bylo dosazeno
pozitivnich vysledkl. Lepsich financnich vysledkl bylo dosaZeno
jednak narlstem poptavky, ale rovnéZz snizenim nakladd
v dlisledku nedavné krize. Nyni ocekdvame stabilni stav a to
povaZzujeme za optimistickou progndzu.

V letoSnim roce se potykdme s mnoha zasadnimi problémy, které
negativné ovliviiuji hospodarské vysledky. Nejvétsi potize nam
zpUsobuje situace na trhu prace, kde dlouhodobé nejsou volné
pracovni sily schopné nebo ochotné poskytovat odpovidajici
pracovni vykon.

Probihajici boj o pracovni silu, jehoz hlavnimi aktéry jsou zejména
zahranic¢ni investofi, ktefi potfebuji naplnit oteviené provozy v
pramyslovych zénach, nas stavi do situace, kterd primo ohrozuje
zachovani naseho primyslového odvétvi.

Parametry ndstupnich platovych podminek v téchto firmach
odcerpava délniky i techniky z naSich provoz(, které diky
neexistujici  nabidce  volnych  pracovniki  nedokazeme
plnohodnotné nahradit. Nekvalifikovana pracovni sila z vychodni
Evropy, doddvand agenturami, putuje prednostné do firem s
nejvyssimi vydélky. Pokud se ndm touto cestou podafi sehnat
néjaké pracovniky, je to vzdy za vyssi ndklady, nez jsou standardni
naklady na pracovni silu v rdmci zaméstnaneckého poméru.

Tato situace navysuje naklady na pracovni silu, snizZuje jeji kvalitu
a zpUsobuje nizsi vykony a vyssi ztraty z nekvalitni vyroby.
Pfestoze je vyroba pomérné dobfe naplnéna vyrobnimi
zakazkami, neplnime z vyse uvedenych divod( planované trzby a
prekracujeme naklady a to zejména naklady na pracovni silu.
Oproti hospodarskym vysledkiim predchazejicich let, kdy se nam
dafilo kontinualné dosahovat zisku, vykazujeme za uplynulou ¢ast
roku 2017 ztradtu, jejiz vyrovnani do konce roku bude znacné
problematické. Souc¢asnému zhorseni hospodarského vyvoje firmy
se snazime cCelit mimoradnymi opatfenimi ke zvySeni produktivity
prace a Usporam naklada.
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Crystal Bohemia, a.s.
Jaroslav Seifrt jr.
Vyrobné obchodni feditel
¢len predstavenstva

O-l Sales & Distribution, s.r.o.

Pavel Wurzel
reditel

Trzby roku 2017 budou na drovni roku predeslého. Hospodarsky
vysledek firmy zaznamena pokles z nékolika dlvodi. V oblasti
nakladl se jedna o narlist mzdovych nakladl a o narlst nakladl
na suroviny (olovo). Dalsim dlvodem pro pokles zisku je pokles
kurzu USD. 50% exportu je realizovano v USD.

Hospodarské vysledky spole¢nosti jsou stabilni a vykazuji rostouci
trend. Sohledem na plné vytiZzeni kapacit jsme optimisté do
dalSich let.
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2.  PRUMERNE POCTY PRACOVNIKU

Celkovy pocet pracovnikl primyslu skla
a keramiky vykazany v roce 2016 proti
roku 2015 vzrostl o 2,7 %, ztoho ve
sklarském primyslu vykazal rlst o 2,76
% (o 539 osob) a v keramickém
pramyslu se zvysil o 2,65 % (o 104
osob). Mezirocni VYVOj poctu
pracovnikd v jednotlivych oborech je
rzny. ZvySeni poctu pracovniki
v plochém skle je zavislé na zvySené
poptavce automobilového primyslu a
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stavebnictvi. Pocet pracovnikd se zvysil s

0 569 osob.

zdravotnicka keramika

Vyvoj poctu pracovnikli ma ve sledovaném obdobi rostouci tendenci. Vétsina
firem se ale potyka s problémem naboru novych zaméstnanct. Jaka je situace v
personalni oblasti ve firmé? Jaky je pohled na dlouhodoby vyvoj zaméstnanosti
v odvétvi i ve spojeni s Primyslem 4.0?

Vetropack Moravia Glass a.s.
Milan Kuchar¢ik
¢len predstavenstva

Knauf Insulation s.r.o.
Jan Brazda
plant manager

Spole¢nost nemd zadsadni problémy snaborem novych
zaméstnancy, protoZe si dlouhodobé klicové pozice vychovava
sama. Otazkou je  vyvoj mzdovych nakladad a
konkurenceschopnost na trhu prace v dalsim obdobi.

Nedavny navrat majiteld — zastupcl rodiny Knauf, do vedeni
spolecnosti, pfinesl naopak sniZzeni pocCtu zaméstnancl. Byla
zrusena fada pozic v centrdlnich strukturach korporatniho
vedeni. Bylo také zruseno nékolik pozic ve vyrobnich zavodech.
Obecné lze konstatovat silné zaméreni majiteldl na vytvareni
pridané hodnoty pro business a ruseni pozic, které tuto pridanou
hodnotu netvofi. Prosazujeme investice do chytrych FeSeni
(Prmysl 4.0), do zvySovani Ucinnosti procesl, do systému k
identifikaci nejlepsi vyrobni praxe napfi¢ pracovnimi tymy a do
zvySovani produktivity prace automatizaci obsluznych cinnosti.
To spontanné uvolnuje potfebné kvalifikované lidské zdroje pro
dalsi rozvoj firmy. Bude zapottebi se také zaméfit na zmény ve
struktufe znalosti a dovednosti zaméstnancll, vyvolané pravé
prosazovanim automatizovanych systémd fizeni.
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Personalni obsazeni je stabilni. Solidni mzdy a benefity, firemni
prostfedi a hodnoty, jsou vyznamnou kotvou zaméstnanci u
spole¢nosti. Nicméné, pragmaticky musime vnimat ménici se
podminky na trhu prdce a chovéni firem v okoli, zejména nové
pfichozich. Je pred nimi vyzva nabrat nové zaméstnance
k zajiSténi startu svych provozl. Vycerpanost trhu prace bude
dalsim tlakem na rist mezd, benefitd a programl k posileni
loajality zaméstnancl. Atraktivita pracovniho prostfedi bude
hrat, mimo mzdy, stdle silnéjsi roli. To vyvola i potfeby nemalych
investic. Slabé firmy tento trend nezvladnou, ceka je boj o

preziti.
Glass Service, a.s. Pocet pracovnikd je stabilizovan (~ 50)
Frantisek Matustik Problémy pfi naboru novych zaméstnancli, zejména u
general manager specialnich pozic jako , Aplika¢ni Inzenyr”, ,,Mechatronik”.
Dlouhodobé budeme potfebovat vice kvalifikovanych
zaméstnancd.
AGC Flat Glass Czech a.s V soucasné dobé v AGC Flat Glass Czech a jeho dcefinych
Pavel Sedlbauer firmach v Ceské republice pracuje vice nez 4000 zaméstnancd. V
predseda predstavenstva pristim roce neocekdvame zadné zdsadni navysSovani Ci snizovani

stav(. Stale viak hledame nové odborniky pro obsluzné ¢innosti,
predevsim Ucetnictvi pro stfedisko sdilenych financnich sluzeb, o
kterém jsem se jiz zminil. Vzhledem k situaci na trhu préce je
¢im dal vic obtiZné sehnat a stabilizovat kvalifikované pracovniky
do vyrob v nasich zdvodech a dcefinych spolec¢nostech. Primysl
4.0 neni novy koncept, ale spiSe disledek vyvoje, ktery primysl
jiz urcity Cas sleduje. Automatizace primyslovych postupl je
aktualni jiz dlouho.

Thun 1794, a.s. Pocet vlastnich zaméstnancl se od pocatku roku 2015 neustéle
Vlastimil Argman snizuje. K 31. 12. 2014 mél podnik v pfepoctenych poctech 655
generalni feditel zaméstnancli. Nyni k 30. 6. 2017 jiz jen 594 zaméstnancy.

Duvody viz bod 1.

Pokud jde o pohled na nasi soucasnou situaci v kontextu s
Primyslem 4.0, je nas dojem takovy, Ze pobidky investoriim pro
rast prdmyslovych zén byly znaéné predimenzované. Dochazi k
absolutnimu nedostatku pracovnich sil na trhu prace a jejich
odlivu od pavodnich tradi¢nich vyrob do téchto novych provozu.
Tim se v nasich pomérech s jistou nadsazkou témér napliuji
nékteré vize tohoto materidlu, napf.: "Prlmysl 4.0 stejné jako
vSechny predchozi technologické zmény povede k zaniku
urcitych profesi/odvétvi..."

Pokud je tedy zamérem MPO likvidace tradi¢nich vyrob a

presunuti pracovnich sil smérem do primyslovych zdn, tak se to =
jednoznacné dafi. =)
|
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Crystal Bohemia, a.s.
Jaroslav Seifrt jr.
Vyrobné obchodni feditel
¢len predstavenstva

O-l Sales & Distribution, s.r.o.

Pavel Wurzel
reditel

Primérny pocet pracovnikd zUstal na stejné udrovni jako
v minulych letech (360) Zdlvodu nedostatku kvalifikovanych
pracovnikl technickych profesi na domacim trhu préce,
vyuzivdme nabidky pracovnich agentur. Béhem ndboru novych
zaméstnancl zaznamenavame také nedostatek absolventd jak
stfednich tak vysokych skol technického zaméreni.

Tak jako vostatnich odvétvich prdmyslu potykdme se
s nedostatkem pracovnik(l vSech kategorii, at uz se jedna o
vysoce kvalifikované délniky nebo stfedni management.
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3. PRUMERNA M

ESICNI MZDA

Kristu pramérnych mezd doslo ve
vétsiné vyrobnich obor(. Pokracuje stale
vyraznéjsi tendence v diferenciaci mezd
mezi obory, jejichZ produkce jsou masové
a prakticky plné automatizované. Jedna se
o vyrobu plochého skla a jeho zpracovani
(38 172 Kc), sklenénych vilaken a vyrobki
z nich a obalového skla. Dale obory, kde
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jsou castéjsi zmény (kratsi vyrobni série) ..,
vrezimu liniovych  automatizovanych

Technicka a zdravotnicka keramika

Uzitkovy porcelan a keramika —

vyrob a stale urcity podil ru¢nich vyrob. 201 2012 2013 2014 2015

Obecné doslo v uplynulém roce k naristu primérnych mezd. Ve vSech oborech
ale neni situace stejna, a rozdily mezi jednotlivymi obory mohou byt markantni.
Jaky je vyvoj primérnych mezd ve firmé a jaka jsou ocekavani do budoucna?
Jaky je pohled na zvySovani minimalni mzdy a vyvoj mezd v odvétvi skla a

keramiky?

Vetropack Moravia Glass a.s.
Milan Kuchar¢ik
¢len predstavenstva

Knauf Insulation s.r.o.
Jan Brazda
plant manager

Primérna mzda se trvale zvysuje v navaznosti na kaZdorocni
navySovani v navaznosti na vykon firmy. Vyvoj minimalni mzdy
neni pro nas momentalné zasadni, zasdhne ale postupné do
ostatnich odvétvi, ¢imZ dojde k dalsimu tlaku na nardst mezd
v celém sektoru.

Rast mezd, doplnény o benefity a kvalitni pracovni prostredi, je
zdsadni pro udrzeni klicovych lidi ve spole¢nosti. U Stihlych
organizacnich struktur je problém definovat, kdo je a kdo neni pro
chod firmy klicovy. Byt to neradi v oblasti motivace slysime,
penize jsou zdsadni u vétsiny zaméstnanc(, jejichz aktudlni mzda
umoznuje , prezivani“ jejich rodin. Mysl fady zaméstnancut, dokud
se neoprosti od feseni zakladnich existencnich uloh, tedy jak vyjit
s pfijmy do dalsi vyplaty a uspokojit potfeby ¢lenl rodiny, nikdy
plné neuvolni potencial na feSeni otazek, jak zlepSovat svoje
pracovisté, sv(j proces, zlepSovat kvalitu, sniZzovat spotiebu,
chovat se udrzitelné. Vyvoj mezd v Kl bude reagovat na trh, bude
v souladu sinflaci a rdstem produktivity prace. Primér hrubé
mésicni mzdy D + THP kategorie bez vedeni spole¢nosti, Cinil
39 850,- K¢ za rok 2016, coz je zhruba +4% proti 2015. Rok 2017 si
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ptipsal rlst zhruba 2,5% a pro rok 2018 pocitame s vétsi
agresivitou, kde ¢ast mezd poroste plosné na kryti inflace a cast
bude pfidélena podle vysledkl roénich hodnoticich rozhovoriim
jak pro D, tak THP kategorie. Zastupci odbor0 ptichazi s ndvrhem
mixu opatieni pro rok 2018 v celkové hodnoté, predstavujici rist
témér 30% proti roku 2017. Konec levné sily v Cechach je mantrou
odbor( a socialistické vlady. Nicméné, navrh odbor( neobsahuje
druhou stranku mince — tvorbu zdrojd, pridané hodnoty. Je pred
nami vyjednavani o dodatku PKS na rok 2018. Je zfejmé, Ze to
bude zdbavné. ASKP je mixem spolecnosti, kde se daji sdilet jen
principy ¢i hodnoty, na kterych stavi ti nejvice uUspésni.
Pfimérenost v ocenéni préce lidi ve svych firmach a udrZitelnost
zvoleného modelu, musi byt tedy majiteli, ve shodé s vedenim,
specificky nastavena, s dlirazem na pud sebezachovy.

Zakladni mzdy kopiruji inflaci, takZze primérné mzdy se u nas
v poslednich letech pfilis neménily. Ocekdvame mirny nardst.

V roce 2016 doslo k rlstu celkové spotfeby mzdovych prostiedk
ve vztahu k roku predchozimu, a to o 6,5 %. Primérny vydélek
v roce 2016, pfepocteny na jednoho zaméstnance, vzrostl o 5,0%
oproti roku pfedchozimu.

Vzhledem k nedostatku pracovni sily, a to nejen kvalifikované, na
trhu prace, se da ocekavat dalsi rlst mzdovych nakladl. Zvyseni
minimalni mzdy a v dlsledku toho i zaru¢ené mzdy bude mit
dopad zejména na navySeni ceny nakupovanych sluzeb
(bezpecnostni sluzba, uklidové sluzby,...). Logicky tlak na narUst
mezd bude mit samoziejmé vliv na budouci investice v nasich
¢eskych zavodech a snahu firmy posunout se dal na vychod.

Primérna mzda ve firmé stoupla v pribéhu roku 2016 o 4,1 %.
Od roku 2014 ¢ini navyseni prdmérné mzdy 12 %.

Vzhledem k personalnimu sloZeni danému povahou vyroby a
pomérné nizkych narokd na kvalifikovanost wvyrobnich sil
pfevazuji mzdy na spodni Urovni mezd vypldcenych v ramci
primyslu CR.

V pristim roce ocekavame zvyseni mzdovych naklad(i zejména z
titulu navySeni minimalni mzdy.

Béhem roku 2017 se priimérnd mzda zvysila o 6%. Dochazi viak
k vétsi diferenciaci. U nékterych nedostatkovych profesi dochazi
k navysenii o 20%.

V nasi firmé se mzdy pohybuji nad drovni minimalni mzdy. Pfi =
navysovani mezd, které souvisi s navySovanim minimalni mzdy, ‘{g

L
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vidime problém, Ze jsme v nékterych pripadech nuceny snizovat
motivacni slozku mzdy. BohuZel navySovani mzdy ne vidy
znamena navysSovani produktivity prace.

O-I Sales & Distribution, s.r.o. Cilem nasi spolecnosti je spokojenost pracovnikll a tudiz také u

Pavel Wurzel nas roste primérna mzda. Predpoklddame dalsi nardst mezd

feditel v nasledujicich letech pro udrzeni klicovych pracovnikd v nasi
firmé.

ASOCIACE SKLARSKEHO A KERAMICKEHO PRUMYSLU €R | www.askpcr.cz

=



4. PRODUKTIVITA PRACE

6000

Vsechny jiz dfive uvedené informace (vyvoj trzeb,
pocet pracovnikll a charakter produkce) se *°°
promitaji  do komplexnéjsiho ukazatele 4000
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==m== Obalove sklo
Sklenéna vidkna
Uzitkeve skio

Produktivita prace a jeji zvySeni je ¢astym tématem rozhovorli mezi manaZery a
podnikateli. Neni divu, je jednim z klicti k dlouhodobé tspésnosti firem. Jaka je

situace ve firmé a odvétvi, a co ma na zvysSeni produktivity v odvétvi nejvétsi
efekt?

Vetropack Moravia Glass a.s. Produktivita prace je zavislda predevsim na schopnosti vyuziti

Milan Kucharcik technologii a strojniho vybaveni pfi zvySujicich se pozadavcich

¢len predstavenstva zadkaznikd na kvalitu, flexibilitu apod.

Knauf Insulation s.r.o. Vysoka produktivita prdce a jeji zlepSovani je dlsledkem

Jan Brazda kombinace manaZerskych nastrojd a leadershipu. V ramci

plant manager podnikd  ASKP najdeme extrémni rozmanitost v mite
automatizace ¢i podilu ruéni price. VSimneme si vyraznych
rozdild  ve  vyspélosti instalovanych  technologii a

implementovanych organizacnich modeld, v uUrovni fizeni
technologickych i podplrnych procest. Neprekvapi, Ze $pickové
podniky v ramci ASKP jsou soucdsti nadnarodnich korporaci, kde
je potfebné know-how, vyspélé standardy, kultura prace, zdroje.
Kontroling pomdaha efektivné identifikovat procesy a vyrobky
s mizernou profitabilitou a kofenové pfriciny tohoto stavu. Tady
je jeden vyrazny potencidl ke zlepSeni produktivity. Organizacni
modely a odklon HR procesu z ,,human resource management”
role do ,human performance management” role, je dalSim
prvkem, jak posilit produktivitu prace bez vyraznych investic do
zafizeni a technologii. Principy Lean, SixSigma, jsou osvojeny
vSemi zaméstnanci jako standardni soucast pracovnich
kompetenci a uplatfiovany v jejich dennich rutinach. Prosazovani [=

L
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kultury prace CI/TPM (Continuous Improvement/Total
Productive Maintenance) mezi tymy je opomijeny potencial
rastu produktivity prace, stejné jako tak investi¢né nenarocné IT
feSeni k identifikaci nejlepsi vyrobni praxe (a tfeba i energetické
praxe) mezi tymy, sménami, a jejich standardizaci napftic
organizaci. Orezat lidi a investovat balik penéz do nového
zafizeni svysokou mirou automatizace je obvyklé FesSeni.
Nicméné, vySe uvedené odkryva prekvapivé velky potencial
rastu produktivity prace. PlOvab je vtom, Ze nevyZaduje
vyznamné investice a nevytvaii nezaméstnané. Je zaméreno na
zvySovani vnitini Géinnosti procesl lidmi, ktefi je pfimo ovladaji.
Proto, kromé& manazerskych nastrojd, hovofim o silném
leadershipu — zapojeni lidi, dodani dlvéry a pravomoci, podpory.

Nové technologie.

Z pohledu firmy jako celku lze uvaZovat nad produktivitou prace
spiSe z hlediska pridané hodnoty: ¢im vyssi pfidanou hodnotu
dokaze firma vyprodukovat — tim ma vyssi i produktivitu prace.
Investice, které firma ve stfedni Evropé v poslednich letech
realizovala, byly pravé orientovany do vyrobk( s vysokou
pridanou hodnotou. V dlsledku toho doslo k vysokému nartstu
dosahované produktivity prace.

V soucasné dobé povazujeme za nejvyznamnéjsi prvky ovliviujici
produktivitu prace kvalitu pracovni sily a vyspélost vyrobni
technologie. Zatimco u prvniho ze zminénych prvkl v soucasné
dobé prozivdme velmi negativni obdobi, snazime se maximalné
posilit technologickou vyspélost firmy a investujeme kontinudlné
do pofizovani novych technologii. Ty by mély zajistit nasi
konkurenceschopnost do budoucna.

Produktivita prace vnasi spole¢nosti v poslednim obdobi
stagnuje. Tato stagnace je zpUsobena hlavné nedostatkem
kvalifikovanych  pracovniki a problémem motivace u
zaméstnancl soucasnych.

Nase spolecnost investovala v poslednich dvou letech znacné
financni prostfedky na modernizaci vyroby a na zvySeni
produktivity prace. Modernizace vyroby nam umozZiiuje lépe
reagovat na pozadavky trhu a nabidnout nasim zdkaznik(im nové
atraktivni sklenéné obaly.
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5. EXPORT

Sklatsky a keramicky pramysl
republiky je exportné zaméreny, tzn., ze je
pfimo ovlivnény ekonomickymi zménami /
ve svété, a to zejména v Evropské unii kam
sméruje 70,0 % vyvozu sledovanych

vyrobnich obor0.
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46,36 mld. K¢.

== Ostatni skio —e— Uzitkovy porcelén a keramika
= Technick a zdravotnicka keramika

Jak se vyvijela situace v oblasti exportu ve firmé? S ohledem na politicko-
ekonomickou situaci ve svété zmeénila se vyvozni teritoria? Pokud ano, jak? Co
nejvic ovliviuje vyvoj exportu v odvétvi?

Vetropack Moravia Glass a.s.
Milan Kuchar¢ik
¢len predstavenstva

Knauf Insulation s.r.o.
Jan Brazda
plant manager

Export v minulém roce posilil na tkor prodeji na domacim trhu.
Do budoucnosti predpokladame dalsi narust, protozZe to je jedind
cesta udrZeni a zvySovani vykond. Limitujici bude vyvoj kursu
CZK/EUR

Jsme exportné orientovani, export tvofi zhruba 85% nasich
vykon(. 2 brandy dodavame do vice jak 20 zemi stfedni a
vychodni Evropy a pomér exportu je jiz fadu let celkem stabilni.
Interni rozhodnuti o objemu vyrob zjednotlivych vyrobnich
zavodU skupiny Knauflnsulation do jednotlivych zemi, hraje
dominantni roli v tom, kolik a kam dodame. V ramci skupiny tedy
pruzné reagujeme na dostupné kapacity v jednotlivych zavodech a
objemy prelévame podle situaci na trzich. Export posiluje stabilni
ména, predvidatelnost politické situace v jednotlivych zemich a
legislativni ¢i normativni zmény, které pomahaji nebo poskozuji
nas cil: dodavat energeticky Usporné systémy pro budovy a
stavby.
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Nase firma doddava své produkty (sluzby) do celého svéta. Podil
ceského trhu odhaduji v jednotkach procent. V posledni dobé se
nas nejvice dotkly zmény na ruském trhu, ale i tam se jiZ situace
stabilizuje.

Co se tyce exportu nasi vyroby, jde o podil vyznamny, dany
optimalizaci lokalnich vyrob skupiny AGC a nakladd na dopravu
k findlnimu zdkaznikovi. Nejvétsi exportni trhy jsou Polsko,
Slovensko a Némecko. V pfipadé vyroby automobilovych skel je
to Némecko a Madarsko. Podil exportu ofekavdme srovnatelny
s letoSnim rokem a expanzi na nové trhy neocekavdme. Hlavni
parametry ristu exportu jsou kvalita, servis a cena. Nase pozice,
co se tyka teritorii, je stabilni.

Export z(stava i nadale hlavni odbytovou cestou nasich produktu.
Kazdoro¢né se procento exportu pohybuje mezi 70 a 80 %. Na
pocatku aktudlniho desetileti byl nas vyvoz zaméren predevsim na
teritoria byvalého SNS, kam mifilo cca 43 % nasi produkce. V
souCasné dobé jsou nasim nejvyznamnéjSim odbytistém zemé
zapadni Evropy a obecné Evropska unie.

Triby z téchto vyspélych zemi tvofi jiz téméfr 38 %. Do zemi
byvalého SNS odchazi jen necelych 15 % produkce. Tuzemsti
odbératelé koupili témér 30 %. Vétsina tohoto zboZi viak byla
dale vyvezena do zahranici. Zbyvajici podil byl dodan do vsech
koutl svéta. | pfes mirné oZiveni nezaznamenal ocekavany narUst
vyvoz do zemi byvalého SNS a planované hodnoty byly splinény
jen na 75 %.

Spolec¢nost Crystal BOHEMIA exportuje 90% své produkce, proto
jsou vysledky ovlivnény sménnymi kurzy vici USD a EUR.

VySe exportnich trzeb je ovlivnéna také hospodsko-politickou
situaci na jednotlivych teritoriich. Stadle vice se setkdvame
s prekazkami, jako jsou celni bariery (Iran), licencovani vyrobkd z
dlvodu uprednostiiovani mistnich vyrobcl (Egypt), vliv sankci
(Irdn, Rusko).

Neni predmétem nasi ¢innosti, zabezpecuje nase centrala.
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6. IMPORT
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Technicka a zdravotnicka keramika

V dlsledku dovozu firmy fesi také zaplavu ceského trhu casto méné kvalitnimi
vyrobky ze zemi mimo Evropskou unii. Jak ovliviiuje vyvoj dovozu do Ceské
republiky a Evropské unie aktivity firmy na trhu v CR a EU?

Vetropack Moravia Glass a.s. DovaZzime suroviny a materialy, které maji vyhodnéjsi kvalitativni
Milan Kucharcik a cenové parametry neZ vtuzemsku. Dovazii se rovnéz
¢len predstavenstva technologie. Je to rovnéz otdzka dostupnosti.

Knauf Insulation s.r.o. Neni-li dovoz podporovan nestandardnimi exportnimi pobidkami
Jan Brazda mistni vlady ¢i jinymi nesmyslnymi dotacnimi tituly, co kfivi
plant manager podminky rovné soutéZe, nemame problém obhdjit poZadovanou

cenu za dodany vyrobek a servis proti konkurenci. Mdme v CR, i
na Udrovni EU, instituce, které maji v popisu prace toto
monitorovat a fesit, stejné jako mame instituce, které zajistuji
ochranu spotrebitele pfed materidly s faleSnymi certifikaty Cci
deklaracemi o Ucinnosti. S ohledem na prosazované principy
udrZitelnosti a respektu k vysokym standardidm kvality, ochrané
zdravi, ochrané energii ¢ Zivotniho  prostfedi, si
konkurenceschopnost ztézujeme vlc¢i vyrobciim, ktefi tyto
standardy (EN ISO 9001, 14001, OHSAS, 50001, IPPC legislativa)
ignoruji. ASKP na to upozornuje, silné nedavno rezonovala otazka
EUETS pro dal3i obdobi CO2 emisi. To je tloha vlady CR, pfipadné
prislusné komise EU, aby nezbytnymi administrativnimi kroky
nastavila pfimérenou ochranu. Business si ale vidy néjak najde
cestu. Spi¢kovy vyrobek, skvély servis a k tomu férovd cena, si své
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zakazniky vidy najde, byt je vyrabén nékde v Indonésii.

Vzhledem knardstu poptavky po plochém skle problém
s konkurencnimi vyrobky, které byly dovezeny ze zemi mimo
Evropskou unii, nevnimame jako zasadni. Tyto vyrobky jsou na
trzich Evropy dostupné a mnohdy levnéjsi, ale omezené servisem,
dopravni vzdalenosti i velikosti prodavanych formata.

Celni bariéry zfizené Evropskou komisi na pocatku desetileti jsou
velice ucinnou ochranou proti pronikani nekalé konkurence
zejména z jihovychodni Asie na evropsky trh. Toto opatfeni
pomohlo uhdjit existenci porceldnového primyslu v Ceské
republice.

S konkurenci s levnymi a méné kvalitnimi vyrobky se setkavame
nejen na Ceském trhu, ale také na ostatnich trzich kam dané
vyrobky vyvdiime. Jedinou mozZnosti jak této konkurenci
pfedchdzet je hlavné pfichdzet s novymi inovovanymi vyrobky.

Vnimame tento fenomén, ale nasi ¢innost to pfimo neovliviuje.
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7. RUZNE

Které vnéjsi okolnosti nejvice ovliviuji rozvoj odvétvi, firem, vyvoj obchodu,
trhu...? (napf. REACH, EU-ETS, Styk vyrobkl s potravinami, kvalifikovana
pracovni sila,...)

Vetropack Moravia Glass a.s. 1. Tlak zdkaznikl na cenu obecné pfi pozadavcich na
Milan Kucharc¢ik flexibilitu a kvalitu
¢len predstavenstva 2. Tlak  zdkaznikl na aplikaci norem  platnych

v potravinarském primyslu (= vyssi naklady)

3. Emisni limity, zpfisfiovani podminek ochrany ZP pouze
v oblasti EU = zvySovdani nekonkurenceschopnosti

4. Nefunkéni odborné skolstvi

Knauf Insulation s.r.o. Tou nejvétsi pfekazkou v rozvoji odvétvi, firem, jsme my sami.
Jan Brazda Potfebujeme mit vizi, v jejimz stfedu jsou lidé — zakaznici,
plant manager zaméstnanci, dodavatelé. Vize, nicméné, by neméla blokovat

kreativitu a adaptabilnost organizace na zmény. Proto rok co
rok formulujeme odvdiné rocni zdméry a cile, kjejich
naplnéni vytvadfime potiebné zdroje a motivujeme své lidi.
Vedeni i zaméstnanci musi mit jasno v tom, Ze firma musi byt
udrzovdna v pohybu. Je to jako jizda na kole. Firma, kterd
zpomaluje (napfi¢ firemnimi procesy), ztraci, stejné jako to
kolo pfi pomalé jizdé, stabilitu.
Lidé ve zdravé firmé jsou zvykli prekonavat prekazky a
problémy. Svétinou problém@ si poradi. Spatné se
zpracovavaji prekazky, vytvarené nezodpovédnymi politiky.
Embarga, ménové otfesy, celni ¢i jiné bariery v obchodu,
pohybu zbozi a lidi. Tady je vyhled plny rizik. K ¢emu se Ize
ukotvit, jsou 3 principy Uspésného businessu modelu:
— vSe co déldme, je orientovdno na stavajici a hlavné
budouci potfeby zidkaznika
— investice  sméfujeme  predevSiim do  rlstu
produktivity prace
— udrZujeme pozitivni a silné cash-flow

N
)
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Starnouci populace, pfiliv novych investorll do zemi stredni
Evropy a také odchod kvalifikovanych pracovnikd smérem na
Zapad vedou ktomu, Ze pracovni sily je malo, hlavné té
kvalifikované. Ato zvysuje vyjednavaci silu zaméstnancq,
i kdyZz mzdy jsou stdle podstatné nizsi nez v zapadni Evropé.
Nicméné nedostatek kvalifikovanych pracovnikl je nejvétsim
stavajicim rizikem pro budouci investice a pro budouci rist.
V nasem odvétvi jsou dulleZité predevsim ceny a dostupnost
energii (plyn, el. energie).

Spolecnost Crystal BOHEMIA a.s. je jako kazdd firma
vystavena vnéjSim vlivim, které negativné pusobi na
fungovani spolec¢nosti.

V posledni dobé se nejvice potykdme s nedostatkem
kvalifikované pracovni sily vtechnickych profesich. Bohuzel
nevidime zlepSeni do budoucna, protoze i stfedni a vysoké
Skoly technického zaméreni se potykaji s nedostatkem
studentl. Toto se snaZime eliminovt

Velmi nds také zatézuji neustdlé nové vznikajici nesmysiné
regulace ze strany evropskych instituci. Jedna se napriklad o
novou legislativu ohledné styku vyrobk( s potravinami, kde se
limity snizuji 400x vici sou¢asnym limitam.

Kvalifikovanad pracovni sila a nedostatek pracovnikd jsou
dlleZitym faktorem rozvoje naseho odvétvi. Spravnou
personalni praci musime zvysSit atraktivnost sklarstvi pro
vSechny potencialni zaméstnance.
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KONTAKTY

Asociace sklaifského a keramického priimyslu CR
Samova 1, 101 00 Praha 10

Telefon: +420 271 745 888

E-mail: info@askpcr.cz
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